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Regulamin Programu Partnerskiego ING dla firm

§ 1. DEFINICIE

ING UdB - ING Ustugi dla Biznesu S.A. z siedzibg w Katowicach (adres: 40-121 Katowice, ul.
Chorzowska 50), wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sqd Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqgdowego pod numerem KRS 0000408358, o kapitale zaktadowym 27.000.000
zt (w petni optacony), NIP 6342805313.

ING Bank - ING Bank Slgski S.A. z siedzibg w Katowicach (adres: 40-086 Katowice, ul. Sokolska 34),
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sqdowego, prowadzonego przez Sqd
Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod numerem KRS 0000005459, o kapitale zaktadowym optaconym w kwocie
130.100.000,00 zt (w petni optacony), NIP 634013547

ING Lease - ING Lease (Polska) sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (adres: 02-566 Warszawa, ul.
Putawska 2), wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS
0000043817, o kapitale zaktadowym optaconym w kwocie 7.504.000,00 zt, NIP 5261040337

Program Partnerski - model wspétpracy w ktérym ING UdB wynagradza Partnera (na warunkach
okreslonych w Regulaminie) za zwiekszenie grona klientéw ING UdB, ING Bank lub ING Lease poprzez
polecenie ustug ING UdB, ING Banku lub ING Lease i/lub zwigkszenie zakresu ustug, z ktérych
korzystaja.

Partner - podmiot bedqcy przedsiebiorcg w rozumieniu art. 43* Kodeksu Cywilnego z wytgczeniem
stowarzyszen i fundacji, ktéry zamierza wspétpracowaé lub wspoétpracuje z ING UdB w ramach
Programu Partnerskiego

Kontrahent / Kontrahent Partnera- obecni i potencjalni kontrahenci lub klienci Partnera, podmioty
bedqce przedsiebiorcami w rozumieniu art. 43* Kodeksu Cywilnego z wytgczeniem stowarzyszen i
fundacji.

Kod Identyfikacyjny - indywidualny kod, ktéry otrzymuje Partner od ING UdB i ktéry Partner moze
przekaza¢ swoim Kontrahentom

Regulamin / Umowa - niniejszy regulamin stanowigcy umowe zawartg pomiedzy ING UdB a
Partnerem.

UHRC (ultra high risk countries) - kraje objete odpowiednimi sankcjami Stanéw Zjednoczonych
(USA) lub krajéw cztonkowskich Unii Europejskiej lub kraje, z ktérymi handel narusza prawa i przepisy
eksportowe Stanéw Zjednoczonych (USA) lub krajow cztonkowskich Unii Europejskiej lub innych
obowiqzujgcych przepisow dotyczqcych kontroli eksportu lub sankcji handlowych; aktualna lista
krajéow UHRC zostanie przedstawiona Partnerowi na jego zgdanie.

Definicje produktéw

Rachunek firmowy - rachunek bankowy prowadzony na rzecz przedsiebiorcy w rozumieniu art. 43*
Kodeksu Cywilnego, stuzqgcy do rozliczen zwigzanych z dziatalnosciq gospodarczg.

Leasing - umowa, w ktérej leasingodawca oddaje leasingobiorcy do uzywania okreslony przedmiot
na czas oznaczony, w zamian za ustalone optaty, z mozliwoscig nabycia przedmiotu po zakoriczeniu
umowy.

Terminal / Terminal Ptatniczy - urzqgdzenie umozliwiajgce przyjmowanie ptatnosci
bezgotéwkowych za towary lub ustugi przy uzyciu kart ptatniczych lub urzgdzen mobilnych.

eTerminal - aplikacja umozliwiajgca przyjmowanie ptatnosci bezgotéwkowych na urzgdzeniu
mobilnym, funkcjonalnie zblizona do Terminala Ptatniczego.

Bramka Ptatnicza imoje - rozwigzanie technologiczne umozliwiajgce przyjmowanie ptatnosci online
na stronie internetowej lub w sklepie internetowym.
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3.4,

3.5.
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Biuro Rachunkowe - obstuga osobistej ksiegowej, ktéra prowadzi ksiegowos¢ firmy oraz sporzqdza
rozliczenia podatkowe.

Samodzielna Ksiegowos¢ - ustuga online umozliwiajgca firmie samodzielne prowadzenie
ksiegowosci online, w tym wystawianie faktur i ewidencjonowanie kosztow.

§2. PRZEDMIOT WSPOLPRACY

Na warunkach okreslonych w Regulaminie, ING UdB oraz Partner bedq ze sobg wspoétpracowac w
zakresie:

a) informowania o ofercie produktowej ING Banku, ING UdB oraz ING Lease;
b) przekazywania materiatéw promocyjnych Kontrahentom Partnera
c) raportowania i rozliczania efektow dziatari promocyjnych.

Program Partnerski jest prowadzony w celu zwiekszenia zasiegu dziatarh promocyjnych
prowadzonych przez ING UdB w imieniu wtasnym oraz na rzecz ING Banku i ING Lease.

§3. ZASADY PROMOWANIA

ING UdB w imieniu wtasnym oraz na rzecz ING Banku i ING Lease prowadzi dziatania marketingowe,
a takze jest uprawniony do nawigzywania relacji z Partnerami w celu zwiekszenia zasiegu dziatan
(tzw. budowanie sieci afiliacyjnej).

Partner informuje Kontrahentéw o mozliwosci zawarcia umowy o:
a) Rachunek Firmowy
b) Leasing
c) Terminal lub eTerminal
) Bramke Platniczg imoje
e) Biuro Rachunkowe
f)  Samodzielng Ksiegowos¢

i przekierowuje Kontrahentéw na strony internetowe, na ktérych dowiedzq sie o ptyngcych z tego
tytutu korzysciach. Okolicznosci i warunki przeprowadzenia takiej akcji informacyjnej nalezy do
wytqcznej decyzji i odpowiedzialnosci Partnera.

Aktualne linki do stron internetowych o produktach sq publikowana na stronie informacyjnej
Programu Partnerskiego:

Partner prowadzqc dziatania informacyjne i promocyjne nt. mozliwosci skorzystania z oferty
produktowe] ING UdB, ING Banku oraz ING Lease, korzysta wytgcznie z materiatéw przygotowanych
i zatwierdzonych przez ING UdB.

Partner przekazuje zainteresowanym Kontrahentom Partnera swéj Kod Identyfikacyjny, a
nastepnie Kontrahent wpisuje otrzymany Kod na wniosku o interesujgcy go produkt od ING UdB,
ING Bank, ING Lease

§ 4. WARUNKI PRZYZNANIA WYNAGRODZENIA
l. Rachunek firmowy

W przypadku zawarcia umowy o prowadzenie rachunku firmowego w wyniku poinformowania
Kontrahenta przez Partnera, Partner uprawniony jest do otrzymania wynagrodzenia pod
warunkiem spetnienia tgcznie nastepujgcych warunkéw:
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a) Kontrahent Partnera w dniu otwarcia konta nie posiadat konta firmowego w ING Banku
(dozwolone jest posiadanie ustug indywidualnych) - decyduje numer NIP

b) Kontrahent Partnera otworzyt konto firmowe zaznaczajgc zgode na marketing
elektroniczny i telefoniczny przez Internet za posrednictwem stron www.ing.pl lub przez
aplikacje mobilng Moje ING

c) Na wniosku o konto firmowe, w polu ,Kod promocji” Kontrahent Partnera wpisat Kod
Identyfikacyjny otrzymany od Partnera

d) Kontrahent Partnera nie zamkngt konta firmowego w ciggu 30 dni od momentu jego
otwarcia

Wysokos¢ wynagrodzenia dla Partnera wynosi 300 PLN netto za kazdego Kontrahenta, ktéry
dopetnit warunkéw wskazanych w pkt 4.1

Il. Leasing
W przypadku zawarcia umowy leasingowej w wyniku poinformowania Kontrahenta przez Partnera,

Partner uprawniony jest do otrzymania wynagrodzenia pod warunkiem spetnienia tgcznie
nastepujgcych warunkéw:

a) Kontrahent Partnera wypetnit formularz kontaktowy znajdujgcy sie pod linkiem
https://www.inglease.pl/kontakt/program-polecen i w polu ,Kod Partnera” wpisat Kod
Identyfikacyjny otrzymany od Partnera:

b) Kontrahent Partnera zawart umowe leasingowq, ktéra zostata uruchomiona, a wartosc¢
umowy jest nie mniejsza niz 50.000 PLN netto

Wysokos¢ wynagrodzenia dla Partnera wynosi 400 PLN netto za kazdg umowe leasingowqg
Kontrahenta, ktéry dopetnit warunkéw wskazanych w pkt 4.3

M. Terminal, eTerminal, Bramka Ptatnicza imoje

W przypadku zawarcia umowy o korzystanie z Terminala, eTerminala lub Bramki Ptatniczej imoje w
wyniku poinformowania Kontrahent przez Partnera, Partner uprawniony jest do otrzymania
wynagrodzenia pod warunkiem spetnienia tgcznie nastepujgcych warunkéw:

a) Kontrahent Partnera uprzednio otworzyt konto firmowe na zasadach okreslonych w pkt
4.1. pamietajqgc w szczegdlnosci o wpisaniu Kodu Identyfikacyjnego

b) Kontrahent Partnera podpisat umowe przez bankowos¢ internetowq Moje ING lub ING
Business oraz aktywowat Terminal, eTerminal lub Bramke Ptatniczg imoje

Wysokos¢ wynagrodzenia dla Partnera wynosi odpowiednio:

a) 200 PLN netto za kazdego Kontrahenta, ktéry zawrze umowe o korzystanie z Terminala
b) 100 PLN netto za kazdego Kontrahenta, ktory zawrze umowe o korzystanie z eTerminala
c) 100 PLN netto za kazdego Kontrahenta, ktéry zawrze umowe o korzystanie z Bramki

Platniczej imoje
Dopetniajgc jednoczesnie warunkéw wskazanych w pkt 4.5
Iv. Ksiegowos¢

W przypadku zawarcia umowy na ustuge Biura Rachunkowego (obstuge osobistej ksiegowej) w
wyniku poinformowania Kontrahenta przez Partnera, Partner uprawniony jest do otrzymania
wynagrodzenia pod warunkiem spetnienia tgcznie nastepujgcych warunkéw:

a) Kontrahent Partnera otworzyt konto firmowe w ING Banku, na zasadach okreslonych w pkt
4.1, pamietajgc w szczegoélnosci o wpisaniu Kodu Identyfikacyjnego lub uprzednio posiadat
juz konto firmowe w ING Banku.

b) Kontrahent Partnera skorzysta z Kodu Identyfikacyjnego w formularzu rejestracji w ING
Ksiegowos¢, wpisujgc go w polu ,Kod Sprzedawcy”
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5.2.

5.3.
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c) Kontrahent Partnera optaci pierwszy miesigc korzystania ustugi Biura Rachunkowego w
ING Ksiegowos$¢ w dowolnym pakiecie

Wysokos¢ wynagrodzenia dla Partnera wynosi 200 PLN netto za kazdego Kontrahenta, ktéry
dopetnit warunkéw wskazanych w pkt 4.7

W przypadku zawarcia umowy na ustuge Samodzielnej Ksiegowosci w wyniku poinformowania
Kontrahenta przez Partnera, Partner uprawniony jest do otrzymania wynagrodzenia pod
warunkiem spetnienia tgcznie nastepujgcych warunkéw:

a) Kontrahent Partnera skorzysta z Kodu Identyfikacyjnego w formularzu rejestracji w ING
Ksiegowos¢, wpisujqgc go w polu ,Kod Sprzedawcy”

b) Kontrahent Partnera optaci ustuge Samodzielnej Ksiegowosci na 1, 6 albo 12 miesiecy;

Wysokos¢ wynagrodzenia dla Partnera wynosi 100 PLN netto za kazdego Kontrahenta, ktéry
dopetnit warunkow wskazanych w pkt 4.9

§5. RAPORTOWANIE | ROZLICZENIE

ING UdB przekazuje do Partnera, na adres email wskazany przez Partnera w formularzu zapisu,
raport z liczbq Kontrahentéw ktérzy spetnili warunki wskazane w pkt 4.1, pkt 4.3, pkt 4.5, 4.7 i 4.9
oraz kwotqg wynagrodzenia. W raporcie nie przekazujemy danych osobowych Kontrahentéw

Dostarczenie raportu nastepuje w terminie do 10 dnia miesigca, za miesigc poprzedni, w ktérym
zakoriczyt sie ostatni warunek rozliczenia miedzy stronami, czyli:

a) Rachunek firmowy - nowo otwarte konto firmowe nie zostato zamkniete w ciggu 30 dni
b) Leasing - umowa leasingu zostata uruchomiona

c) Terminal, eTerminala oraz bramka imoje - umowa zostata zawarta i ustuga aktywowana
d) ING Ksiegowos¢ - ustuga zostata optacona

Aby otrzymac¢ wynagrodzenie Partner, w ciggu 14 dni od dnia otrzymania raportu o ktérym mowa
w pkt 5.1 i 5.2. powinien wystawi¢ fakture (z terminem ptatnosci 30 dni) na ING UdB na kwote
wskazang w raporcie i przestac¢ jg na adres efaktura@ingdlabiznesu.pl.

Na fakturze powinny sie znalez¢:

a) tytut ustugi: Realizacja ustug w zakresie dziatarh promocyjnych na rzecz ING w Programie
Partnerskim, ktérych warunek do otrzymania wynagrodzenia zostat ustalony w okresie ...
(miesiqc i rok)

b) w czesci zwigzanej z danymi Partnera: dodatkowe dane kontaktowe np. nr telefonu, osoba
do kontaktu

c) okres, ktérego dotyczy ustuga, tj. miesigc kalendarzowy, zgody z raportem opisanym w
pkt. 5.1i5.2

Dane do faktury:

ING Ustugi dla Biznesu SA
ul. Chorzowska 50
40-121 Katowice

NIP: 6342805313

Partner powinien poinformowa¢ Kontrahenta tylko o tych produktach ING UdB, ING Banku i ING
Lease, ktorych Kontrahent faktycznie potrzebuje wg wiedzy Partnera, wynikajgcej ze specyfiki
wspotpracy.

Partner zobowigzuje sie, ze pracownicy lub wspoétpracownicy uczestniczqcy w realizowaniu
Programu Partnerskiego nie sq naktaniani przez Partnera do faworyzowania intereséw ING UdB, ING
Banku i ING Lease.
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6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.1.

8.1.

§6. ZAWARCIE UMOWY | REJESTRACJA
Zawierajgc Umowe Partner powinien:

o) poda¢ nastepujgce dane Partnera w formularzu rejestracyjnym: nazwa (firma), NIP, adres
firmy, adres e-mail, numer telefonu; imie i nazwisko osoby upowaznionej do zgtoszenia do
Programu Partnerskiego

b) ztozy¢ wymagane przez ING UdB oswiadczenia w zakresie:
e PEP (0s6b zajmujgcych eksponowane stanowiska polityczne), braku obecnosci na
listach sankcyjnych Rzeczypospolitej Polskiej, organdéw Unii Europejskiej, ONZ,
Standéw Zjednoczonych Ameryki Potnocnej i Krolestwa Niderlandéw lub objecia
tymi sankcjami z tytutu kryteriow wiasnosci i kontroli.

e zgody na przesytanie informacji handlowych dotyczqcych Programu
Partnerskiego.

c) zaakceptowac Regulamin oraz Polityke Prywatnosci

Po wypetnieniu danych w formularzu rejestracyjnym ING UdB wysle na podany przez Partnera e-
mail link potwierdzajqcy rejestracjg, ktéry jest wazny 24 godziny.

Po otrzymaniu przez ING UdB wniosku o zawarcie umowy, ING UdB dokona weryfikacji Partnera na
podstawie publicznie dostepnych informacji, do 5 dni roboczych (od poniedziatku do pigtku,
z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

Po weryfikacji Partner otrzyma e-mail potwierdzajqcy zawarcie Umowy lub odmowe jej zawarcia
oraz indywidualny Kod Identyfikacyjny wraz z materiatami informacyjnymi o produktach ING
Banku, ING UdB i ING Lease

Partner moze wystgpi¢ do ING UdB z prosbg o przyznanie wiecej niz jednego Kodu
Identyfikacyjnego, przy czym kazdy z nich moze zosta¢ uzyty przez Kontrahentéw Partnera
wielokrotnie.

ING UdB ma prawo, wedtug wtasnego uznania, odméwi¢ podjecia wspotpracy z Partnerem i nie jest
zobligowane do wskazywania przyczyn takiej decyzji.

ING UdB nie pobiera od Partnera optat z tytutu realizowania postanowieri Umowuy.
§7. KONTAKT Z ING UDB

Kontakt zING UdB w sprawie Programu Partnerskiego jest mozliwy poprzez adres e-mail:
partnerzy@ingdlabiznesu.pl.

§8. REKLAMACIE

Partner moze ztozy¢ reklamacje w zwiqgzku z funkcjonowaniem Programu Partnerskiego zgodnie
z nastepujgcymi zasadami:

a) Reklamacje mogq byc¢ sktadane elektronicznie poprzez email wystany na adres:
partnerzy@ingdlabiznesu.pl;

b) Reklamacja powinna zawierac¢:
e opis zdarzenia, ktérego dotyczy

e wyrazne wskazanie roszczenia Partnera wzgledem ING UdB (tj. czego Partner zqda od
ING UdB);

c) ING UdB rozpatrzy reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji, o czym poinformuje Partnera wiadomoscig e-mail na adres wskazany przez
Partnera. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem;

d) Przy bardziej skomplikowanych reklamacjach ING UdB moze przedtuzy¢ termin
rozpatrzenia reklamacgji o nie wiecej niz 60 dni. ING UdB informuje o przedtuzeniu terminu
poprzez wiadomos¢ wystang na adres e-mail Partnera.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.1.

10.2.

11.1.
11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

§9. POUFNOSC

Wszelkie dane i informacje otrzymane przez Partnera w zwigzku z realizacjg Umowy bedqg uwazane
za informacje poufne, niezaleznie od formy ich przekazania iniezaleznie od tego, czy zostaty
wyraznie oznaczone jako informacje poufne. Powyzsze nie dotyczy informowania przez Partnera o
ich uczestnictwie w Programie Partnerskim.

Partner jest zobowigzany:
a) nie udostepniac¢ informacji poufnych osobom trzecim;

b) podjg¢ wszelkie srodki zabezpieczajgce w celu ochrony informacji poufnych przed
udostepnieniem osobom trzecim oraz przed ich nieuprawnionym uzyciem;

c) nie wykorzystywac informacji poufnych w inny sposéb niz w celu realizacji Umowy.

Partner ma prawo przekaza¢ informacje poufne cztonkom organéw zarzgdczych i nadzorczych,
wiasnym pracownikom, doradcom, biegtym rewidentom lub prawnikom, pod warunkiem
zagwarantowania, ze osoby te bedqg przestrzegaty postanowienri niniejszego paragrafu. Wszelkie
naruszenia postanowien niniejszego paragrafu przez powyzsze osoby bedzie traktowane na réwni
z naruszeniem Partnera.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie dotyczg danych i informacji, ktore:

a) byty powszechnie znane lub staty sie powszechnie dostepne w sposéb inny niz poprzez
dziatanie lub zaniechanie Partnera lub poprzez naruszenie przez Partnera lub podmiot trzeci
jakiegokolwiek innego obowigzku zachowania poufnosci;

b) winny byc¢ ujawnione w ramach obowiqzku prawnego cigzqcego na Partnerze,
wynikajgcego z bezwzglednie wigzgcego przepisu prawnego, orzeczenia sqdu lub sqdu
polubownego, lub decyzji wtasciwego organu.

Obowigzek zachowania poufnosci przez Partnera ma charakter bezterminowy, co oznacza, ze nie
wygasa wskutek rozwigzania Umowy. Przepis art. 365" k.c. nie ma zastosowania.

§10. DANE OSOBOWE

ING UdB oraz Partner zobowiqzujq sie powiadomi¢ wtasnych pracownikéw, wspoétpracownikéw,
reprezentantéw, osoby wskazane do kontaktu lub osoby upowaznione do dziatania w imieniu
strony, jesli dotyczqce ich dane osobowe bedq przekazywane drugiej stronie Umowy w zwigzku z
jej wykonywaniem. Powiadamiajqc przekazg informacje stosownie do tresci art. 14 RODO.

Szczegdtowe ww. informacje dotyczqce przetwarzania danych osobowych Partnera (o ile podlega
RODO) przez ING UdB znajdujg sie w klauzuli informacyjnej, dostepnej pod adresem
https://ingdlabiznesu.pl/polityka-prywatnosci/ .

§11. CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY

Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony.

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia
ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Osdwiadczenie o wypowiedzeniu dla swej waznosci wymaga zachowania co najmniej formy
dokumentowej i powinno zostac skierowane na adres e-mail drugiej strony.

Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym z waznego powodu, w
szczegolnosci z powodu istotnego naruszenia Umowy przez drugg strone.

W przypadku wypowiedzenia Umowy przez ING UdB, przez wazny powdd nalezy rozumiec
w szczegolnosci:

a) naruszenie przez Partnera obowigzkéw poufnosci wynikajgcych z § 9;

b) prowadzenie przez Partnera dziatalnosci gospodarczej w kraju UHRC lub posiadanie przez
Partner rachunku bankowego w kraju UHRC;

c) zawieszenie lub zakonczenie dziatalnosci przez Partnera;
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11.6.

11.7.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

13.1.
13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

d) ujawnienie sie okolicznosci wskazujgcych na prawdopodobieristwo, ze Partner prowadzgc
dziatania wynikajgce z Umowy pozostaje w sprzecznosci z prawem lub ma na celu
popetnienie przestepstwa.

e) watpliwosci powstate podczas procesu weryfikacji uczestnikéw Programu Partnerskiego,
ktorego dokonuje ING UdB na podstawie dostepnych danych oraz cyklicznego monitoringu
wspotpracy.

ING UdB ma prawo wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli bedzie do tego
zobowigzana na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegolnosci
dotyczqgcych przeciwdziatania praniu pieniedzy lub regulacji grupy kapitatowej, do ktérej nalezy ING
UdB.

Wypowiedzenie Umowy wywotuje skutki na przysztos¢. Jednakze mimo rozwigzania wskutek
wypowiedzenia strony nadal zwigzane sq postanowieniami Regulaminu w zakresie rozliczenia
roszczen o zaptate Wuygrodzenia Partnera wynikajgcych z ustug uruchomionych przed
rozwigzaniem Umowy. Powyzsze nie ma zastosowania, gdy powodem wypowiedzenia Umowy jest
podejrzenie brania przez Partnera udziatu w procederze prania pieniedzy lub finansowania
terroryzmu, jak réwniez obecnos$¢ Partnera na listach sankcyjnych Rzeczypospolitej Polskiej,
organow Unii Europejskiej, ONZ, Stanéw Zjednoczonych Ameryki Pétnocnej i Krélestwa Niderlandow
jak réwniez objecie Partnera tymi sankcjami z tytutu kryteriéw wtasnosci i kontroli - w takiej sytuadji
ING UdB nie jest zobowigzane do zaptaty jakiegokolwiek Wynagrodzenia, niezaleznie od ustug
uruchomionych przed rozwigzaniem Umowy.

§12. COMPLIANCE

Zobowiqgzanie do przestrzegania przepiséw: Partner zobowiqzuje sie do przestrzegania wszelkich
obowigzujgcych przepiséw prawa, regulacji, wytycznych oraz norm branzowych, ktére maijg
zastosowanie do jego dziatalnosci, w tym, ale nie wytqgcznie, przepiséw dotyczgcych ochrony
danych osobowych, ochrony konkurencji, prawa pracy, przepisow podatkowych oraz regulacji
antykorupcyjnych.

Normy etyczne: Partner zobowiqzuje sie prowadzi¢ dziatalno$¢ w sposéb etyczny, przestrzegajqc
zasad uczciwosci, przejrzystosci i odpowiedzialnosci. W szczegdlnosci nie bedzie podejmowatc
dziatan ani praktyk, ktére mogtyby by¢ uznane za nielegalne, niemoralne lub naruszajgce dobre
obyczaje.

Zapobieganie korupcji: Partner zobowigzuje sie do nieoferowania, niewreczania, nieprzyjmowania
ani niezqgdania zadnych korzysci majgtkowych lub osobistych w celu wywarcia wptywu na
jakiekolwiek decyzje biznesowe. Partner bedzie dziata¢ zgodnie z przepisami antykorupcyjnymi
obowigzujgcymi na danym terytorium.

Zgtaszanie nieprawidtowosci: W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci, naruszen
przepiséw prawa lub niniejszej klauzuli, Partner zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac ING UdB
oraz podjg¢ odpowiednie dziatania w celu usuniecia tych naruszen i zapobiezenia ich wystgpieniu
W przysztosci.

W toku wspétpracy ING UdB moze wymagac od Partnera stosowania sie do innych, szczegétowych
wytycznych i requlagji, ktére kazdorazowo bedg przekazywane drogq elektroniczng.

§13. POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin obowigzuje od dnia 18.08.2025 r.

ING UdB ma prawo dokonarn zmiany lub uzupetnienia Regulaminu, o czym powinien poinformowa¢
Partnera za posrednictwem korespondencji e-mail z co najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

Partner nie moze przenies¢ swoich praw wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody ING
UdB.

Umowa podlega prawu polskiemu. Konwencja Narodéw Zjednoczonych o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towaréw z dnia 11 kwietnia 1980 r. nie ma zastosowania.

Spory powstate w zwiqzku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy bedgq podlegaty rozstrzygnigciu
przez sqd powszechny miejscowo wtasciwy dla siedziby ING UdB.
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13.6.

ING UdB dziatajgc na podstawie art. 4 ¢ ustawy z dnia z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opoznieniom w transakcjach handlowych oswiadcza, ze posiada status duzego
przedsiebiorcy w rozumieniu Zatgcznika | do rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17
czerwca 2014 r. uznajgcego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w
zastosowaniu art. 107 i art. 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z 26.06.2014, str. 1, z pézn.zm.).
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