Zatgcznik nr 1 - Szczeg6towe zasady przetwarzania Informacji w Ustugach Gtéwnych

l. Postanowienia Ogélne
1. Zatgcznik (,Zatgeznik™) okresla szczegdtowe zasady przetwarzania przez ING
Ustugi dla Biznesu S.A. Informacji uzyskanych na zlecenie Uzytkownika w
ramach Ustugi AIS w celu $wiadczenia Uzytkownikowi Ustug Gtéwnych.
2. Oile zumow (regulaminéw) odnoszqgcych sie do poszczegolnych Ustug
Gtownych nie wynika nic innego - zastosowanie majg postanowienia
niniejszego Zatgcznika.

Il. Definicje
1. ING Ksiegowos¢ - ustugi swiadczone przez Dostawce na rzecz Uzytkownika,
nie stanowigce ustug ptatniczych, w ramach platformy internetowej
dostepnej pod markg ING Ksiegowosc.

M. Ustugi Gtowne w ramach Serwisu ING Ksiegowos¢

1. Dostawca na zlecenie Uzytkownika agreguje zawarte w ramach Rachunku
Informacje odnoszqce sie do ptatnosci otrzymanych przez Uzytkownika
(wptat na ten Rachunek).

2. Dostawca - o ile pozwalajg na to tytutu lub inne informacje przypisane do
danej ptatnosci (np. kwota i dane ptatnika) - dokonuje przypisania danej
ptatnosci do konkretnych dokumentéw ksiegowych wystawionych przez
Uzytkownika w serwisie ING Ksiegowosc.

3. W przypadku gdy dane Informacje nie mogg by¢ przypisane do konkretnego
dokumentu ksiegowego - Dostawca przekaze Uzytkownikowi takg informacje
za pomocg ING Ksiegowosc.

5. W ramach ustugi AlS Informacje przekazywane sqg do serwisu ING
Ksiegowosc. Z chwilg zagregowania Informacji w serwisie ING Ksiegowos$¢
dane te przetwarzane sg na zasadach okreslonych w regulaminie ING
Ksiegowo$c¢ dostepnym pod adresem:
https://www.ingksiegowosc.pl/fakturowanie/cenniki-i-requlaminy oraz
polityce prywatnosci dostepng pod adresem:
https://www.ingksiegowosc.pl/polityka-prywatnosci.

6. Reklamacje dotyczqgce Ustugi AIS w ramach ING Ksiegowo$¢ powinny byc
sktadane na adres: ING Ustugi dla Biznesu S.A., ul. Chorzowska 50, 40-121
Katowice z dopiskiem ,Reklamacja AlS".




